


INDLEDNING

FORORD

Tillidsreprasentanter og
arbejdsmiljorepraesentanter
er for mange medilemmer
deres primaere kontakt til
fagforeningen.

Det er dem, der hjelper med
de problemer, der opstar

i arbejdslivet, dem der
repraesenterer kollegernes
onsker og krav i forhandlinger
med ledelsen, og dem der
inviterer nye kollegerindi
fagforeningen.

Deres betydning kan ikke
overvurderes.

Medlemmernes mulighed for medindflydelse pd
arbejdspladsen og for at veelge en kollega til at
repraesentere dem er en vigtig del af medlems-
demokratiet i fagbevaegelsen. Det giver legitimitet og
trovaerdighed.

Men medlemsdemokrati er ogsd udfordrende. Det
er hardt arbejde for fagbevasgelsens frivillige at
stille sig i frontlinjen. De skal inddrage og aktivere
kollegerne, samtidig med at de skal konfrontere
ledelsen og insistere pd, at kollegernes rettigheder
og onsker respekteres. Altid med et gje pd hele
arbejdspladsens ve og vel.

Vi har spurgt over 15.000 tillidsvalgte fra
fagbevaegelsen om deres hverv. Undersogelsen
understreger, at opgaven som tillidsvalgt nok er
udfordrende, men den er ogsa givende. Og sa er
den afgerende for, om den danske model virker.

Den dokumenterer nemlig, at er der valgten TR pa
arbejdspladsen, sa er der langt storre sikkerhed for,
at overenskomsten overholdes, og at der laves gode
aftaler om kollegernes lon og arbejdsforhold.

Det er derfor afgerende for den vaerdi, kollegerne
har af deres kontingent til fagforeningen, atde har en
tillidsvalgt pd& arbejdspladsen. Derfor vedkommer
svarene fra de tillidsvalgte, om hvordan de oplever
deres hvery, alle i fagbevasgelsen.

Jeg haber, resultaterne vil gore jer nysgerrige og
starte nye samtaler om, hvordan vi bevarer og
udvikler fagbevaegelsen sammen.

God leeselyst
Nanna Hgjlund

uss|aIN sbwoy | 0104

“De tillidsvalgte er livsnerveni
fagbevaegelsen. De binder alle
led sammen og sikrer, at der er
en direkte sammenhang mellem
det arbejdsliv, vores medlemmer
lever, og de forbedringer,

vi arbejder pa at fa indfort.”

Nanna Hejlund
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Lonmodtagernes ret til at veelge en tillids-
repraesentant har i 125 ar vaeret med til at sikre det
lokale demokrati pa de danske arbejdspladser.

| dentid, der er g&et, har arbejdsmarkedet

forandret sig, og det har de overenskomster, og
samarbejdsaftaler, der dannerrammenom TR's
funktion, ogsd. Den omfattende decentralisering

af aftaleretten i mange overenskomster betyder,
atmedarbejdernes lon og arbejdsvilkaridagi

hoj grad bestemmes i de aftaler, derindgds pd
arbejdspladsen mellem ledelse og TR. Siden

1998 har FH (dengang LO] via FIU samarbejdet
finansieret undersogelser, der har taget temperaturen
pa tillidsrepraesentanterne og senere ogsd
arbejdsmiljgrepraesentanternes holdninger til deres
hvery, til kollegerne og lederne. De viser, at udviklingen
er gdet denrigtige vej og langt de fleste tillidsvalgte
vilidag gerne genvaelges, og de oplever i hgjere grad
end tidligere, at de kan f& den kompetenceudvikling
og vejledning fra deres forbund, de efterspeorger.
Undersoqgelserne er blevet gennemfort af FAOS i
1998, 2010 og 2024.

| den aktuelle underseqgelse fra 2024 er der

udover det kontinuerlige fokus pd de tillidsvalgtes
vilkér og opgavelesning ogsd lagt vaegt pd at
belyse, hvordan systemet i form af centrale og

lokale overenskomstaftaler, samt de formelle
samarbejdsudvalg fungerer pd arbejdspladsniveau.
Og pd de samarbejdsrelationer, der er mellem

de primaere aktgrer bestdende af lsnmodtagere,
arbejdsgivere, TR, AMR og fagforeninger.

De tillidsvalgtes funktion pa det
danske arbejdsmarked anno 2025.

Undersogelsen
bestar af fire
del-undersogelser:

1: Tillidsrepraesentantundersggelsen bygger
pd en spergeskemaunderspgelse med svar
fraialt10.177 tillidsrepraesentanter i FH.

2: Arbejdsmiljorepraesentantundersagelsen
bygger pd en spergeskemaunderspgelse med

svar frai alt 6.771 arbejdsmiljorepreesentanter i FH.

3: Enlenmodtagerundersggelse med svar
fraialt 1.305 lenmodtagere.

4: Enlederundersogelse, hvorialt
1.685 ledere fra alle omrdder deltager.

Scan QR-koden og find rapporterne:

For ledere og lenmodtagere har vi denne

gang ydermere data fra personer, der er pa
arbejdspladser med og uden tillidsvalgte og med
og uden overenskomst.

Det giver muligheder for at kaste lys over,
hvad disse institutioner - tillidsvalgte og
overenskomster - betyder for samarbejde og
forhandling p& danske virksomheder.
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TRog AMR

Der findes forskellige typer af tillidsvalgte i det
danske arbejdsmarkedssystem.

De mest udbredte er dog TR og AMR.

De to har
forskellige vilkar,
idet TR primeert
fungerer i et aftale-
og forhandlings-
system, mens

AMR star pé

en platform af
lovgivning.

De har derfor forskellige relationer til kolleger og

ledelse og lgser forskellige opgaver, om end der kan

veere variationer og overlap.

Regler for valg af TR

Medarbejderne pd en virksomhed har i
hovedreglen ret til at veelge en TR, ndr der
erindgdet en central overenskomst, der
deaekker minimum 5 ansatte. Det betyder at

der kan veelges en TR pd ca 1 ud af 4 danske
arbejdspladser i den private sektor. Da de
offentlige danske arbejdspladser naesten alle
er deekket af en overenskomst, er der mulighed
for atveelge en TR de fleste steder.

Regler for valg af AMR

Pa virksomheder med 10 eller flere

ansatte skal medarbejderne vaelge en
arbejdsmiljgrepraesentant. Ledere og
arbejdsgivere kan ikke veelges eller stemme.
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Fagbevagelsen
har alvorlig brug for,
at flere lonmodtagere
melder sigindien
overenskomstbarende
fagforening, og at de
tillidsvalgte bidrager
til organiseringen
af kollegerne ...

..mendeter
ikke det, der
motiverer de
tillidsvalgte:

= §

DILEMMA =P

TR patager sig hvervet,
fordi de onsker at
forbedre kollegernes
lon og arbejdsvilkar,
og fordi de blev
opfordret til det.
AMR patager sig
hvervet, fordi de gerne
vil forbedre kollegernes
arbejdsmiljo.

TR’s motivation og tilfredshed

TR lader sig veelge, fordi kollegerne opfordrer dem
til det, og fordi de gerne vil forbedre kollegernes lgn
og arbejdsforhold, forbedre samarbejdet og selv f&
mere indflydelse.

Knap en fijerdedel stiller op mod en modkandidat.
87 pct. er tilfredse med atvaere TR.

80 pct. vil gerne genvaelges og af de der ikke gnsker
det, er den hyppigste beqgrundelse, atde gar pd
pension.

AMR’s motivation og
tilffredshed

Et flertal af AMR angiver, at de har ladet sig veelge
for at sikre kollegerne et bedre arbejdsmilje.

Lidt mere end hver fierde har en modkandidat, nér
de bliver valgt, og 7 ud af 10 vil gerne genvaelges til
en ny periode.

Blandt de AMR, der ikke @nsker genvalg, angiver
flest manglende vederlag som begrundelse.

Kollegerne opfordrer TR til at stille op

SPM: Hvorfor blev du TR? Flere svarmuligheder - | procent

47: Fordi mine kolleger opfordrede mig til det

45: For at sikre mine kolleger bedre lon og arbejdsvilkar
43: For at skabe bedre samarbejde og dialog pd min arbejdsplads
43: For at fd indflydelse pd min arbejdsplads

28: For at udvikle mig personligt

87: 11: 1: 1:
Jeg ermeget Jegerhverken Jeg er utilfreds / Ved ikke
tilfreds / tilfreds

tilfreds eller utilfreds meget utilfreds

TR er tilfreds med hvervet

AMR vil sikre et bedre arbejdsmiljo

SPM: Hvorfor blev du AMR? Flere svarmuligheder - | procent

65: For at sikre mine kolleger et bedre arbejdsmiljo
40: For at fa indflydelse p& min arbejdsplads
36: Fordi mine kolleger opfordrede mig til det

36: For at skabe bedre samarbejde og dialog pd min arbejdsplads

27: For at udvikle mig personligt

81: 16: 2: 1:
Jeg ermeget Jeg er hverken Jeg er utilfreds Ved ikke
tilfreds / tilfreds tilfreds eller utilfreds

AMR er tilfreds med hvervet
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TR’s kompetencer

Nar tillidsrepraesentanterne har vaeret valgti fem ar TR f
svarer mere en 90 pct., at de har et godt overblik over
opgaverne og 91 pct. er tilfreds med mulighederne for
at f& uddannelse.

SPM: Hvor enig
(fordelt pa ancienni

Det er en stigning
pé godt 10 pct.

79
59
(]

siden 2010.

Dog mener 32 pct, at de ikke er godt nok rustet til at

lpse konflikter pd arbejdspladsen. 19 22 -

4
H I -~ |

SPM: Har du Under 1 6r 1-2 &r 3-4ar 5-7ar 8-12 &r 13-19 a&r
opgaver so

I Helt/delvistuenig M Hverken/eller M Helt/delvist enig

TR kan fa den uddannelse de eftersporger

SPM: Hvor enig eller uenig er du i folgende udsagn:
Jeg har mulighed for at fa den uddannelse,
jeg har brug for som TR - | procent

M 90: Heltenig / Delvist enig
B 5: Hverken enig eller uenig
[ 4: Delvist uenig / Helt uenig
B 1: Ved ikke

10

82 10
Heltenig / Hverken enig
Delvist enig eller uenig

AMR kan fa den uddannelse, de eftersporger

SPM: Hvor enig eller uenig er du i felgende udsagn:
Jeg har mulighed for at fa den uddannelse,
jeg har brug for som AMR - | procent

M 81: Heltenig / Delvist enig
M 9: Hverken enig eller uenig
[ 8: Delvistuenig / Helt uenig
M 2: Ved ikke

AMR’s kompetencer

Mere end 8 ud af 10 AMR angiver, at de har et godt
overblik over deres opgaver, og naesten ligesd mange
- 75 pct. feler sig godt rustede.

Der er lidt faerre AMR end TR, der mener, at de kan fa
den uddannelse, de har brug for, men dog et markant
flertal.

SPM: Har
opgaver
- | procent

68: Ja
24: Nej
8: Ved ikke

11



HVEM ER TILLIDSVALGT | FAGBEVAGELSEN ANNO 2025

Samarbejdet mellem de
tillidsvalgte og fagforeningen

Der er stor forskel pd, hvordan TR og AMR
samarbejder med fagforeningen.

Mens knap halvdelen af tillidsrepraesentanterne
henvender siq til fagforeningen for at f& hjeelp mindst
en gang om mdneden, gaelder det kun 7 pet. af
arbejdsmiljgrepraesentanterne. Og naesten 30 pct.
gor det aldrig. Hvilket ogsd gaelder for mere end hver
tiende TR.

Kun fa AMR angiver, at de involverer fagforeningen

i arbejdsmiljosager. Det betyder dog ikke, at AMR
mener, at fagforeningen ikke kan bidrag positivt

til arbejdsmiljoarbejdet. Knap en tredjedel mener
sdledes, at det kunne vaere til stor hjzelp, hvis en
repreesentant fra fagforeningen sad med i droftelser
og forhandlinger med ledelsen.

Det samme svarer knap hver anden TR.

12

TR henvender sig oftere til afdelingen end AMR

SPM: Hvor ofte henvender du dig som arbejdsmiljerepraesentant til din fagforening
(forbund, afdeling eller kreds) for at fa hjelp? - | procent

40

30
13
10
I . 7

12
9

6
o Ml = L
Dagligt Ugentligt Mdnedligt Halvérligt Arligt Sjeeldnere AIdE
HAMR HETR
Endel TRog AMR
vil gerne have hjzelp
af fagforeningen

SPM: Hvor enig eller uenig
erdui, atdet er en betydelig
hjzaelp, hvis en reprasentant
fra fagforeningen sidder med
i droftelser om arbejdsmilje/

forhandlinger med ledelsen? M 41: Heltenig/Delvist enig M 32: Helt enig/Delvist enig
- I procent M 21: Hverken enig eller uenig M 23: Hverken enig eller uenig
23: Delvist uenig / Helt uenig 19: Delvist uenig / Helt uenig
B 15: Ved ikke H 26: Ved ikke

TR bruger mest tid pa
medarbejdernes trivsel

SPM: Hvilke emner bruger du som TR mest
tid pa? - | procent

48
Medarbejdernes
trivsel
45 34
Meder i SU/ Lon

MED-udvalg/
Virksomhedsnaevn/
Trio eller lignende

32 pct. af alle TR bruger mindre end en
time om ugen pa deres opgaver

SPM: Hvor meget tid bruger du i gennemsnit pa dit TR-arbejde om ugen? - | procent

_

0-1 timer: 2-4 timer: 5-10 timer

32 45 13

Hvor mange opgaver kan fagbevagelsen
forvente, at TR Ioser, ndr naesten en tredjedel af
alle TR bruger mindre end en time om ugen pa
opgaver relateret til deres hverv?

13
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TR's kon, alder og anciennitet

11998 repraesenterede TR sdaledes i gennemsnit ca 74 kolleger,
i2010 var tallet 64, og i 2024 var det 85 kolleger.

Gennemsnitsalder

51,5ar

Repraesenterer i gennemsnit:
(nedre kvartil/median/evre kvartil)

85 kolleger

Konsfordeling M/K

50 pct. / 50 pct.

Gennemshitsanciennitet

8,6 ar

14

AMR’s kon, alder og anciennitet

Lidt flere kvinder end maend er AMR, de bliver zldre, og de
bliver leenge i hvervet om end lidt kortere end TR.

Gennemsnhitsalder

51,3 ar
Konsfordeling M/K d Q

47 pct./ 53 pct.

Gennemshitsanci

75a

4= DILEMMA =)

De tillidsvalgte Hvad ervigtigst Kan aldre TR

bliver aldre og
foler sig mere
kompetente.
Det oger maske
troveerdigheden,
for hvem vil ikke
gerne have en
mere erfaren
kollega ved sin
side, hvis der er
udfordringer pa

arbejdspladsen.

- trovaerdighed  personificere

eller et feellesskab,
identifikation? som ogsaunge
kolleger synes

er attraktivt at
vaere en del af?

?

Kan stgrre anciennitet
bidrage til, at TR's forstdelse

for ledelsens perspektiv

vokser med risiko for at

afstanden til kollegerne
bliver storre?

Mange frygter, at det bliver
svaert at finde en afleser

SPM: Ville det veere svaert at finde en ny TR,
hvis du ikke fortsatte? - | procent

Ja: Bade ja og nej:

45 pct. 36 pct.

Nej: Ved ikke:

8 pct. 11 pct.

15
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Samarbejdet mellem TR og
AMR er bedre nu end tidligere

Hvis der bade er valgten TR og en AMR, er der
optimale betingelser for, at kollegerne opnar
indflydelse pa og far hdndhzevet retten til god lon og
arbejdsvilkar.

Selvom der ofte er en klar opgavedeling mellem de
to typer af tillidsvalgte, giver et stigende flertal fra
20710 og frem til 2024 udtryk for, at de har et godt
samarbejde.

Det geelder seerligt for Arbejdsmiljerepraesentanten,
atdet styrker rollen og mulighederne, hvis der ogsd er
valgt en tillidsreprassentant pd& arbejdspladsen, men
skaber ogsd flere forventninger og sammenligninger.

AMR bliver mere aktiv, mere involveret og mere synlig -
men ogsd mere bevidst om forskelle i status og stotte.

16

Samarbejdet mellem AMR og TR er blevet saerdeles godt

SPM: Hvordan vil du generelt karakterisere samarbejdet med TR/AMR pa din arbejdsplads? - | procent

Tillidsrepraesentantens
syn pd samarbejdet

Arbejdsmiljorepraesentantens
syn pd samarbejdet

ss N scrdelesgodt NG o
so I Godit A
12 N Nogenlunde | BB
| Mindre godt [ A
2 l Ringe . &
3 . Visamarbejder ikke - 4
11 Ved ikke I

f %

AMR drofter flere emner med kollegerne,
hvis der er en TR pa arbejdspladsen

SPM: Hvilke af folgende emner har du som AMR droftet med
kolleger pa din arbejdsplads indenfor det sidste ar? - | procent

TRpd& Ingen TR pd&
‘ arbejdsplads arbejdsplads

70 63

Det fysiske arbejdsmiljo
pa arbejdspladsen

TRp& Ingen TR pd&
arbejdsplads arbejdsplads

61 °3

APV (arbejdsplads-
vurdering)

TRp& Ingen TR pd&
arbejdsplads arbejdsplads

°8 47

Arbejdsskader og
arbejdsulykker

r

hvisderogsderenTR

- | procent

~
LEDERNE MENER

Lederne bruger i hojere grad
AMR som sparringspartner,

SPM: Andel af ledere, der er helt/delvist enige
i at arbejdsmiljerepraesentanten er en vigtig
sparringspartner i forbindelse med.

92 a8
59
50
42 39
I II )
I 21

..sundhed, ..atdiskutere ..atsortere ..ansaettelser,
sikkerhed ogformidle  imedarbej- og afske-
ogtrivsel organisations- dernes krav digelser

pd arbejds- gendringer og onsker, af medar-

pladsen sdé kun det bejdere
relevante
praesenteres
forledelsen
B TR pd arbejdsplads
H Ingen TR pd arbejdspladsen
\ y,

17
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EJDSPLADSEN

Undersogelsen viser, at
pé arbejdspladser med
tillidsrepraesentanter
representeres med-
arbejdernes synspunkter
langt oftere, og sikrer dem
indflydelse pa vigtige
forhold, sdsom lon,
arbejdsforhold, udvikling
af arbejdspladsen o.l.

Arbejdsmiljgrepraesentanten er i hgjere grad
garant for, atledelsen lever op til sit ansvar og
sikrer, at arbejdet kan udfgres forsvarligt og i
overensstemmelse med lovgivningen.

Tilsammen tilbyder de desuden stotte og vejledning
til kollegerne, maegler i konflikter og bidrager dermed
til at sikre trivslen for alle.

De tillidsvalgte fremhaeves desuden af langt de fleste
ledere som konstruktive sparringspartnere i forhold,
der sikrer stabilitet og udvikling af arbejdspladsen.

TR bruger sin tid pa
kollegernes trivsel, lon og pa
konflikthandtering

TR's arbejde er praeget af en bred opgaveportefolje,
som lgses sdvel i det formaliserede samarbejds-
system som i den direkte kontakt med de enkelte
kolleger og ledere.

Det er tydeligt, at samarbejdet med de to parter
kraever, at tillidsrepraesentanten kan skifte perspektiv
og tilpasse dialogen om det, henholdsvis ledelse og
kolleger er mest optagede af. Det viser, at TR ikke blot
er en forlaengelse af overenskomstsystemet, men
ogsd en nggleperson, ndr der skal findes lgsninger,
der tilgodeser begge parter.

AMR bruger sin tid pa det
fysiske arbejdsmiljo, APV og
stress blandt kollegerne

Det fysiske arbejdsmilje fylder mesti arbejdsmilje-
repraesentanternes arbejde, bdde i dialogen med
kolleger og i samarbejdet med ledelsen.

Emner som arbejdspladsvurderinger, arbejdsskader
og arbejdsulykker er centrale og dreftes af mange.

Det psykiske arbejdsmiljo er dog ogsd en veesentlig

del af opgaven. Her er det seerligt stress, tidspres,
trivsel og samarbejdsproblemer, der bliver taget op.

19



TILLIDSVALGTE SKABER RO - OG DERMED VARDI| PA ARBEJDSPLADSEN

84 pet. aof TR har inden for det seneste ar oplevet
konflikter og tvister mellem ledelse og medarbejdere
pd deres arbejdsplads.

En gennemsnitlig tillidsrepraesentant oplever otte
konflikter p& arbejdspladsenilgbet af ét ar -

det betyder, atsamlet sethar de TR, der deltog i
TR-underspgelsen, oplevet mere end 80.000 lokale
konflikter inden for det seneste dr.

Over det seneste dr har 72 pet. af TR Igst en lokal
konflikt og dermed undgdet, at sagen blev sendt
videre i det fagretlige system. Det svarer til, atde
deltagende TRidenne undersggelse tiisammen har
lpst mere end 58.000 lokale konflikter, som sdledes
ikke er blevet sendt videre i det fagretlige system.

Det er dog ikke alle sager,som TR formar at lgse
lokalt.

37 pet. of TR har sendt en eller flere sager videre i det
fagretlige system inden for det seneste dr.

?

°
Risikerer TR med en
uformel I@sning af konflikter,
atggre det formelle system
usynligt for kollegerne og

dermed udvande veerdien
af fagforeningen?

20

TR Ioser et stort antal konflikter
- men far ikke altid det, de har
krav pa

Tillidsvalgte er guid
vaerd, fordi de loser
mange af de store og
sma konflikter, der
lobende opstar pa
arbejdspladsen.

En tredjedel af dem giver udtryk for, at de foretraekker
atlgse konflikter om potentielle aftalebrud hurtigt
med ledelsen, fremfor nedvendigvis at f& alt det,
kollegerne har krav pé.

Halvdelen af alle TR Ioser
konflikter minimum en gang
om mdneden

SPM: Hvor ofte agerer du problemlgser i
forhold til ledelse og medarbejdere pa din
arbejdsplads? - | procent

M 3: Dagligt

M 16: Ugentligt
27: Mdnedligt

H 50: Sjzeldnere
4:Ved ikke

Der er mindst 3 konflikter
pd halvdelen af de
tillidsvalgtes arbejds-
pladser om aret

SPM: Hvor mange reelle tvister/konflikter
mellem ledelse og medarbejdere har der
vaeret pa din arbejdsplads indenfor det
seneste ar? - | procent

M 16: Ingen konflikter
B 14: 1 konflikt
17: 2 konflikter
W 18: 3-4 konflikter
16: 5-9 konflikter
[ 9: 10-14 konflikter
11: 15+ konflikter

é ) )
De fleste ledere oplever, at Langt de fleste ledere sparrer med AMR om medarbejdernes
TR nedtrapper konflikter sundhed, sikkerhed og trivsel
SPM: Lederes oplevelse af TR’s handtering af SPM: Hvor enig eller uenig er du i felgende: Arbejdsmiljoreprassentanten er en vigtig sparringspartner i
konflikter pa arbejdspladsen - | procent forbindelse med... - | procent

61 90
53 54
46
24
26 26
23 29 25
20 19
° 6
1 2 3
7 8 . — — - |
- - ..sundhed, sikkerhed ... atdiskutere og formidle ..atsortere i medarbej- .. anseettelser og afskedi-
og trivsel p& arbejds- organisationsaendringer dernes krav og ensker, gelser af medarbejdere
) pladsen sd@ kun detrelevante
TR TRer TRer Ved ikke praesenteres for ledelsen
forholder med til at med til at
signeutralt  nedtrappe optrappe
konflikten konflikten R . . . . . . . .
M Heltenig/Delvistenig M Hverken enigelleruenig M Delvistuenig/Heltuenig M Ved ikke
. J
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KAPITEL 3

GODE RELATIONER

VEJEN TIL INDFL
MEN IKKE N@DV
TIL RESULTATER

Relationerne mellem
TR og ledelsen

TR2024 undersegelsen viser, at relationerne mellem
TR og ledelsen pd de danske arbejdspladser er
praeget af tillid og vilje til at opnd resultater sammen.
Denne tillid kan de tillidsvalgte veksle til indflydelse.
Sdledes inddrager langt flere af de ledere, der
angiver, at deres forhold til TR er praeget af gensidig
tillid, vedkommende i strateqgiske beslutninger, end nar
der ikke er tillid. Men kun et fatal of kollegerne oplever,
at TRinddrager dem.

TR's fortrolighed med ledelsen synes sdledes,
baseret pd besvarelserne fra lsnmodtagerne ikke
atvaere modsvaret af samme fortrolighed med
kollegerne.

Gensidig tillid og
gode relationer

Naesten alle de ledere, der er pd en arbejdsplads,
hvor der er en eller flere tillidsvalgte oplever, at
samarbejdet er godt. Lidt faerre, men stadig de fleste
TR/AMR deler opfattelsen.

Nar vi sammenligner parternes vurdering af deres
samarbejde, bliver det tydeligt, at gensidiqg tillid
og gode relationer smitter af pd, hvilke typer af
beslutninger de tillidsvalgte oplever, at de bliver
inddrageti.

Deter seerligtiforhold, der vedrgrer medarbejderne
direkte, at lederne tilkendegiver, at de inddrager TR
beslutningerne.

4= DILEMMA =)

Goderelationer ... men formar Eller risikerer
og fortrolighed TR atveksleden fortroligheden
resulterer til de resultater, med ledelsen
ifolge TR og kollegerne at svaekke
ledelse i storre onsker siqg. relationen til
indflydelse ... kollegerne,

fordi de bliver
i tviviom,
hvorvidt TR reelt
varetager deres
interesser, nér
de ikke bliver
taget med
parad?
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DE RELATIONER ER VEJEN TIL INDFLYDELSE, MEN IKKE NODVENDIGVIS TIL RESULTATER

Ndr relationen mellem TR og ledelse er god, oplever TR at blive inddraget i flere beslutninger

Andel TR, der oplever at blive inddraget i centrale strategiske/okonomiske beslutninger - i forhold til samarbejdsrelationer.
SPM: Hvordan vil du alti alt karakterisere samarbejdet med ledelsen pa arbejdspladsen?

Ledelsen inddrager mig i centrale strategiske/ gkonomiske beslutninger - | procent

g !

60: Szerdeles godt 23: Nogenlunde 9: Ringe 2: Samarbejder ikke 18: Ved ikke

LEDERNE MENER

Ledere, der har stor tillid til TR, inddrager dem gerne

Andel ledere, der inddrager tillidsrepraesentanten i strategisk/ekonomiske beslutninger - i forhold til tillidsforholdet til tillidsreprasentanten. Mit eget forhold til
tillidsrepraesentanten er praeget af gensidig tillid: Jeg inddrager gerne tillidsrepraesentanten i strategiske/ skonomiske beslutninger - | procent

V JiGL0

67: Heltenig/enig 21: Hverken 41: Heltuenig/uenig 5: Ved ikke
enig eller uenig

24

Sudaf4 TR
har et godt
samarbejde
med ledelsen

SPM: Hvordan vil du alti alt
karakterisere samarbejdet med
ledelsen pa arbejdspladsen?

- | procent

M 24: Saerdeles godt
M 47: Godt
20: Nogenlunde
4: Mindre godt
3:Ringe
[ 1: Visamarbejder ikke
H 0: Ved ikke

N
LEDERNE
MENER

Langt de fleste
ledere har et
godt samarbejde
med TR

SPM: Hvor tilfreds er du alt i alt
med samarbejdet med jeres
tillidsrepraesentant(er)?

- | procent

M 80: Meget tilfreds/tilfreds

M 15: Hverken tilfreds eller utilfreds
2: Utilfreds/meget utilfreds

[ 3: Ved ikke

AMR har
ogsd et godt
samarbejde
med ledelsen

SPM: Hvordan vil du alti alt
karakterisere samarbejdet med
ledelsen pa arbejdspladsen?

- | procent

B 73: Saerdeles godt/Godt
B 19: Nogenlunde

6: Mindre godt/Ringe

1: Visamarbejder ikke

0: Ved ikke

-
LEDERNE

N

MENER

Lederne bakker
op - de erogsa
tilfredse med
samarbejdet

SPM: Hvor tilfreds er du alt i alt
med samarbejdet med jeres
arbejdsmiljorepraesentant?

- | procent

M 48: Megettilfreds

W 39: Tilfreds
10: Hverken tilfreds eller utilfreds
1: Utilfreds
0: Meget utilfreds

1: Ved ikke
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GODE RELATIONER ER VEJEN TIL INDFLYDELSE, MEN IKKE NODVENDIGVIS TIL RESULTATER

Ledelsen respekterer TR men onsker et taettere
forhold til medarbejderne

Overordnet respekterer ledelsen TR og fagforeningen som forhandlingspartner.
Men samtidig er der fra 2010 og til 2024 et stigende antal ledere, der taler direkte
med medarbejderne om lon og arbejdsvilkar. Og det er naesten uafhaengig af, om
lederen angiver, atrelationen til TR er praeget af gensidig tillid eller ej.

LEDERNE MENER

Flere ledere omgar TR og taler direkte med
medarbejderne

SPM: Taler du direkte med medarbejderne om lgn og arbejdsvilkar frem
for at tale med tillidsrepraesentanten? - | procent

B Altid/ofte

B Nogle gange
M Sjeeldent/aldrig
B Ved ikke

26

Samarbejdet med kollegerne om det faglige
arbejde - kunne veere bedre

80 pct. af tillidsrepraesentanterne i denne undersegelse har i dag kolleger, der er
gule eller uorganiserede.

Alligevel svarer langt de fleste, at de har et godt forhold til deres kolleger, og atde
har et godtindblik i deres gnsker og krav til overenskomsten.

Detindtryk deles ikke helt af kollegerne, selvom de ogsd giver udtryk for, at de er
tifredse med deres TR, s& oplever de ikke, at de bliver inddraget eller bliver taget
med pd rad.

Blandt de adspurgte lIsnmodtagere svarer et flertal, at de ofte bliver informeret om
TR’s arbejde, men sjeeldent direkte radfert, og en ret betydelig andel oplever, at de
sletikke bliver involvereti TR's arbejde.

4 )
KOLLEGERNE MENER

Kun de faerreste lonmodtagere har reel
indflydelse

SPM: Hvordan bliver du involveret i din tillidsreprasentants arbejde?
- | procent

B 21: Jeqg bliver slet ikke involveret
B 47: Jeg bliver informeret

12: Jeqg bliver taget med p& rad
M 7: Jeg har reel indflydelse

13: Ved ikke

\. J

AMR har ogsd overblik
over kollegernes onsker til
arbejdsmiljoet

SPM: Hvor enig eller uenig er du i folgende
udsagn om din relation til kollegerne:

Jeg har et godt indblik i, hvilke onsker mine
kolleger har til deres arbejdsmiljo

- | procent

l 83: Heltenig/Delvist enig

B 11: Hverken enig eller uenig
[ 5: Delvist uenig/Helt uenig
H 0: Ved ikke

KOLLEGERNE
MENER

En del kolleger
bliver involveret i
arbejdsmiljoarbejdet

SPM: | hvilken grad involverer arbejds-
miljoreprasentanten dig i folgende?
- | procent

35

11
|

Samarbejdet om arbejdsmiljget
pd arbejdspladsen

B | meget hgj/Hoj grad

M | nogen grad

B | lav grad/Meget lav grad/Slet ikke
B Ved ikke

Fzerre faglige klubber

TR-underseogelsen viser, at andelen af TR'er p&
arbejdspladser med en faglig klub er faldet med
naesten 30 pct. siden 20710. De faglige klubber har
historisk spillet en ngglerolle for opbakningen til

TR isamspillet/modspillet med ledelsen. Det bliver
dokumenteretiundersogelsen,
atopbakningentil TR er
storre, og at kollegerne
interesserer sig
mere for det faglige
arbejde og for

?

°
Mister den tillidsvalgte
styrke, nar der ikke er en faglig
klub til at bakke op, og fér det

overenskomsten,
narder eren betydning for, hvilken relation
faglig klub p& og hvilke resultater TR kan

opndisamarbejdet med
ledelsen?

arbejdspladsen.

Faerre TR haridag en faglig
klub pa arbejdspladsen

SPM: Hvilke af felgende har | pa din
arbejdsplads? - | procent

49 52
36 37
27
K B
I
Faglig klub Faelles klub Enten faglig
klub eller

feelles klub
H TR2010 M TR2024
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GODE RELATIONER ER VEJEN TIL INDFLYDELSE, MEN IKKE NODVENDIGVIS TIL RESULTATER

4= DILEMMA =)

TR bruger en stor del af sin tid pa at
deltage i det formelle samarbejde
pda arbejdspladsen, men det er det,

kollegerne er mindst interesserede i.

28

KOLLEGERNE MENER

Lonmodtagerne interesserer sig mest for de lokale lenforhandlinger

SPM: Hvor interesseret er du i folgende emner? - | procent

Lokate lonfornandiner [ N .

8 40 48 2

M Storinteresse M Middelinteresse M Lilleinteresse M Ved ikke

De lokale forhandlinger om Ign-
og arbejdsvilkdar er det emne, der
optager lonmodtagerne mest.

Lenmodtagerne interesserer

sig til gengaeld ikke meget for

det, der foregar i de formelle
samarbejdsorganer pa

arbejdspladsen, selv om det er det,
a TR bruger mest af sin tid pa.

Tillidsvalgte bruger
fagforeningen som
sparringspartner

Selvom en tredjedel af AMR vurderer, at fagforeningen
kan veere til stor hjeelp, s& har mere end to tredjedele
ikke involveret fagforeningen det seneste dr.

Tillidsrepraesentanter er i hojere grad i kontakt med
deres fagforening end arbejdsmiljerepraesentanter.
Og de, der eriregelmaessiqg kontakt, oplever i hojere
grad stette i forhold til opgaver som organisering.
Halvdelen af alle de adspurgte TR er i kontakt med
deres fagforening en gang om mdneden eller oftere,
og deres henvendelser handler isser om forhandling
eller organisering. Og selv om kun et mindretal synes
det er nyttigt, at fagforeningen er til stede pd deres
arbejdsplads, sd er der alligevel en del bdde blandt
TR og AMR, der gerne vil have en repraesentant med til
lokale forhandlinger og dreftelser med ledelsen.

?

°
Bor de lokale fagforeninger i
hejere grad prioritere relationen
til arbejdsmiljgrepraesen-

tanterne, selvom de hjaelper
alle kolleger uanset om de er
organiserede eller ej?

TR bruger fagforeningens
lonstatistik

SPM: Jeg bruger min fagforenings lgnstatistik
som forberedelse til lokalforhandlinger
- | procent

M 59: Helt enig/delvist enig

M 18: Hverken enig eller uenig
19: Helt uenig/delvist uenig
4: \VVed ikke

Fagforeningen
involveres kunii fé
arbejdsmiljosager

SPM: Hvor mange arbejdsmiljesager har du inden-
for det seneste ar involveret fagforeningen i?
(Giv dit bedste skon) - | procent

M 71:Ingen sager
M 10: 1sag
7: 2 sager
5:3-4 sager

M 6:5 eller flere sager

Fagforeningen yder vigtig rad-
givning - til halvdelen af TR

SPM: Jeg fik vigtig radgivning fra min fagforening i
forbindelse med lokalforhandlingerne - | procent

l 29: Helt enig
W 24: Delvistenig

22: Hverken enig eller uenig

7: Delvist uenig
" 14: Helt uenig
[O5: Ved ikke

En del AMR vurderer, at
fagforeningen kan yde god
hjalp i arbejdsmiljosager

SPM: Hvor enig eller uenig er du i, at det er

en betydelig hjalp, hvis en repraesentant fra
fagforeningen sidder med i droftelser om arbejds-
miljo/forhandlinger med ledelsen? - | procent

Heltenig/Delvist enig......cccc... SO
Hverken enig eller uenig........23........ L
Heltuenig/Delvist uenig.........

Ved ikke
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KAPITEL 4

TILLIDSVALGTE
FORHANDLER PA DE
FLESTE ARBEJDSPLADSER
MEN INDGAR FARRE
AFTALER

30

Lokale forhandlinger pa langt de
fleste arbejdspladser

Der foregdr lokale forhandlinger p& langt de

fleste arbejdspladser i Danmark, og 3 ud af

4 TR tilkendeqiver, at de er involvereti dem.
Decentraliseringen af det kollektive Iensystem synes
dermed overordnet set at vaere sldetigennem.

Der er dog fra 1998 og til i dag sket en nedgang i
antallet af konkrete aftaler, det er lykkedes parterne
atindgd, szerligt indenfor den offentlige sektor. Det er
helt naturligt, da lensystemerne er forskellige og ikke
alle steder involverer TR.

De TR, der deltager i lokale forhandlinger, er ogsa
dem, der har sterst indflydelse og deltager de i
ovrigtiformelle samarbejdsorganer, oger det ogsd
sandsynligheden for, at de bliver inddrageti andre af
arbejdspladsens forhold.

Faerre TR indgdr i dag lokalaftaler end tidligere

SPM: TR som har indgaéet lokalaftaler - over tid (1998, 2010, 2024) og fordelt pa typer af lokalaftaler
- | procent

Lokalaftale Skuffeaftale
1998 2010 2024 1998 2010 2024
Offentlig sektor 513 60 47 13 7 4
Privat sektor 73 73 66 21 11 8
Gennemsnit 61 66 56 17 9 8

Ndr TR deltager i lokale forhandlinger, stiger indflydelsen pa
kollegernes lon og arbejdsvilkar

SPM: Tillidsreprasentanters indflydelsesmuligheder pa kollegernes lon og arbejdsvilkar -
fordelt pa deres deltagelse i lokalforhandlinger eller ej - | procent

15
TR deltager i lokalfor- TR deltageri TR deltager ikke i lokal- TR deltager
handlinger om lgn og lokalforhand- forhandlinger om lgn ikke i lokal-
andre forhold end lgn lingerom eller andet forhand-
len og andre linger om Ign
forhold end eller andet

lon

B Meget stor/stor indflydelse M Nogenindflydelse M Lille/Meget lille/ingen indflydelse
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TILLIDSVALGTE FORHANDLER PA DE FLESTE ARBEJDSPLADSER MEN INDGAR FARRE AFTALER

Lokale forhandlinger - kollektivt
eller individuelt

Deter ikke udelukkende TR, der deltageri
forhandlinger p& arbejdspladsen. Lidt under
halvdelen af TR angiver, at kollegerne selv forhandler
lon direkte med ledelsen.

Pa knap halvdelen af de arbejdspladser, hvor TR arbejder,
foregar der individuelle lonforhandlinger

SPM: Tillidsreprasentanter og forskellige lokale lonmodeller pa arbejdspladserne - | procent

Lokale forhandlinger og
lonsystemer

Lokale Ipnaftaler indgds indenfor alle lensystemer,
men har typisk starst betydning for lenmodtagere
indenfor brancher med minimallgnsoverenskomster,
eller overenskomster uden Ignsatser.

Lonnen folger den centrale overenskomst pa arbejdspladsen

fremfor at blive forhandlet lokalt fordelt pa brancher - | procent

Gennemsnit G 45
Transport I 72
Finansiering og forsikring N 66
Hotel og restauration - [ ©

A 45
Det understottes af lonmodtagerne, der svarer det 39 Indenfor disse systemer er der typisk lagt op til, at Rengering S8
samme, mens 64 pct. af de ledere, der haren TR, en relativ stor del af lenudviklingen skal hentes via Kultur og fritid S8
R R . 20 Hospital 5S)
angiver, at de forhandler direkte med medarbejderne. lokale aftaler. Pleje/omsorg
- 3 Rest undervisn og sundh
Tallene daekker over store brancheforskelle og — Det er derfor seerlig vigtigt for medarbejderne, at Handel

Ejendomshandel/Erhvervsservice

individuel lanforhandling er saerlig udbredt indenfor Individuelle lgnfor- Kollektive lgnfor- Ledelsen har Lennen folger Ingen af der foregdr lokale forhandlinger indenfor brancher,
den offentlige sektor fx offentlig administration, pleje handlinger pa handlinger pa fastlagt kriterier for - udviklingeniden ovenstdende der er domineret af disse systemer. Det drejer sig Info ng‘;‘;fgm
og omsorg, men ogsd pd det private arbejdsmarked, arbejdspladsen arbejdspladsen tilleeg centrc:(lsnc:\s/terens- fx om industri-, bygge- og anlaegs- samt hotel- og In'dustri
selvomdererenTR. restaurationsomréderne. Bygge og anlaeg
( \ omge ° ° [}
LEDERNE MENER Tillidsrepraesentanter og lokale lonpraksisser i procent - fordelt pa brancher
94 90
. ) o e ° 84 82 81 8’I 76 75 73 78
Fzerre ledere inddrager TRi individuelle lonforhandlinger & 70 68 G
16 18 19 19 24 25 26 27 30 32 33 22 9
SPM: Ledere, som svarer, at tillidsrepraesentanten sidder med ved forhandlinger om individuel len/ E 2 = = = = | [ [ [ | . . . l [} °
individuelle Igntillaeg (2010 og 2014) - | procent o & L s s @ o o > oy o o = = @ Fungerer lonsystemerne
& e IS 2 S N = o 5 2 S g S S 5 fter hensigten de sted
= 5 S S 5 S IS % &L § S < 5 S < efter hensigten de steder,
S & < 8 s g > & § L o 2 S 5§ 5 hvor der ikke forhandl
o S > < o> & o O T IS 5 S bej 12 vor der ikke forhandles
Leder 2010 S o ° = S 0 3 > o = 5 lokallen, eller h
) 0 s 5 & > ) & 9 om lokallgn, eller hvor
8 £ N 'S < oy o o § TRikke inddrages i
28 9 10 9 40 3 & o ] S 2 o iteri i
o] S & §o) kriterier for tilleeg?
Sc ] %) 2
Leder 2024 2 § s
€ 5 &
14 9 10 17 45 3 boE
M Altid H Ofte M Nogle gange M Sjeeldent [ Aldrig M Ved ikke ) ,QQ B Lokalforhandling (individuel og/eller kollektivt) B Centralt eller ledelsesbestemt uden lokalforhandling
W
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TILLIDSVALGTE FORHANDLER PA DE FLESTE ARBEJDSPLADSER MEN INDGAR FARRE AFTALER

Ledelsens tilgang til forhandling

Et flertal af de adspurgte ledere vurderer,at TR eren
god og kompetent forhandlingspart.

Alligevel forhandler de i stigende grad med den
enkelte medarbejder isser omkring lon, og andelen af
dem, der onsker at forbiga TR og fagforeningen, er
stigende.

34

s

LEDERNE MENER

Flest ledere forhandler direkte med den enkelte lonmodtager

SPM: Hvem forhandles lonnen med? - | procent

M 64: Den enkelte lonmodtager

ARBEJDS-

W 47:TR :
B 19: Den lokale fagforening PLADSER
[ 5: Talsperson for medarbejderne MED TR

M 1: Arbejdsmiljgrepraesentanten

M 3:Ingen af ovenstdende

..0g de onsker et taettere forhold til medarbejderne,
uden at det involverer TR eller fagforeningen
(Kun arbejdspladser med en TR)

SPM: Hvem forhandles lonnen med? - | procent

24 22 24 15 11 3
21 19 16 14 25 S

M Heltenig M Delvistenig M Hverkenenigelleruenig M Delvistuenig M Heltuenig M Ved ikke

Kollegernes oplevelse af
forhandlingerne

Det er kun et mindretal af de lsnmodtagere, der har
en TR, som ensker selv at forhandle direkte med
ledelsen.

Dettil trods for, at et flertal af TR giver udtryk for, at
de har sveert ved at indfri kollegernes forventningeri
lokale forhandlinger.

Og sd er dettilsyneladende lettere for TR at gore qule
og uorganiserede kolleger glade.

Generelter der etfaldi TR, der drgfter lonforhold med
deres kolleger, hvorimod flere gor det med ledelsen.

Flere TR drofteridaglon
med ledelsen og faerre med
kollegerne

SPM: Tillidsreprasentanter, som har droftet Ilon
og indgadet lokale Ionaftaler henholdsvis

- | procent 2010 og 2024
Droftet Droftet
lon med lon med
ledelsen kollegerne
TR2010 51 80
TR2024 63 69

KOLLEGERNE MENER

Naesten halvdelen af de organiserede lonmodtagere oplever
ikke, at TR tilgodeser deres interesser under lokalforhandlinger

SPM: Lenmodtagere som oplever, at tillidsreprasentanten tilgodeser deres interesser under
lokalforhandlingerne i procent - fordelt pa organisationsmediemskab - | procent

21

22 24

32

25

Gule Traditionelle
medlemmer

Uorganiserede

M Helt/delvistenig M Hverkenenigelleruenig M Delvist/heltuenig M Ved ikke

Flere ledere men fa lonmodtagere onsker at
forhandle direkte med hinanden

Lenmodtagerne: Jeg onsker at
forhandle direkte med min leder,
uden at TR & fagforeningen ...

15 12 20 12 31 10

Ledere: Jeg onsker et direkte
forhold til medarbejderne, uden at
TR og fagforeningen inddrages

24 22 24 15 11 3

M Heltenig M Delvistenig M Hverkenenigelleruenig M Delvistuenig M Heltuenig M Ved ikke
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SPILLER DE TILLIDSVALGTE
DEN RIGTIGE ROLLE |
ORGANISERINGSINDSATSEN?

4= DILEMMA =)

Nogle
organiseringstiltag,
indebasrer at mobilisere
kollegerne om sager
og rejse krav overfor
ledelsen. Det er en
balancegang for de
tillidsvaigte.

Pda den ene side
demonstrerer det, hvad
kollegerne kan fa ud af

at sta sammen...

Q)

... péd den anden side
risikerer det maske at
belaste relationen til
ledelsen og dermed
odelaegge den
fortrolighed og tillid, der
gor det muligt at levere
de resultater og lose de
konflikter, kollegerne
eftersporger.



SPILLER DE TILLIDSVALGTE DEN RIGTIGE ROLLE | ORGANISERINGSINDSATSEN?

De tillidsvalgte med flest
uorganiserede og gqule
kolleger har mindst kontakt til
fagforeningen

| dag har de fleste tillidsvalgte kolleger, som ikke er
medlem af den overenskomstbasrende fagforening.
Og selvom flertallet ikke bruger megettid pd
organisering, s anser de det nu for at vaere en

vigtig opgave. Naesten 90 pct. af TR kender deres
kollegers tilhgrsforhold til fagforeningen, og de ved
derfor ogsd, om der er gule eller uorganiserede pd
arbejdspladsen. Det understreges ogsd af, at mange
kender til og anvender flere forskellige metoder til at
organisere kollegerne.

Langtde fleste TR
haridag gule eller
uorganiserede kolleger
SPM: Andelen af TR, der ikke har gule og/
eller uorganiserede kolleger - | procent
80
70 =
60
50
40
30 \

20 ~

10 —R7998 TR2010 TR2024

38

De fleste TR ved, hvor deres kolleger er organiserede

SPM: Hvad ved du om dine kollegers faglige organisering? - | procent

Jeg ved praecis, hvordan mine kolleger er organiseret 45
Jeg ved i store traek, hvordan mine kolleger er organiseret 43
Jeg ved kun delvist, hvordan mine kolleger er organiseret 11
Jeg ved slet ikke, hvordan mine kolleger er organiseret 1

Mange TR bruger flere strategier
til at organisere deres kolleger

B Ingen organiseringstiltag 1

M Kun ved anseettelsen
B Kun via fordele
Bdde ved anseettelsen og via fordele

Socialt pres og andre strategier

38

Uorganiserede og Gule?

Det pavirker TR, at de har flere kolleger, der er
medlem af en qul organisation eller slet ikke er
organiseret - men ikke saerlig meget. Naesten
halvdelen af de tillidsvalgte giver i undersggelsen
udtryk for, at det ikke har nogen betydning for
samarbejdet, at der er kolleger, der ikke er medlem
af den overenskomstbasrende fagforening. Men der

Det har ikke stor betydning for samarbejdet, at der er gule og
uorganiserede pda arbejdspladsen

SPM: Hvilken betydning har det for samarbejdet, at der er uorganiserede og gule pa arbejdspladsen?

(Marker gerne flere svar) - | procent

. TR2024 TR2010
er ogsd en del, der oplever, at det gor det svaerere
at koordinere kollegernes krav og vanskeligger Det har ingen betydning 43 51
lokalforhandlinger. N&r det kommer til, hvordan de
vaelger athdndtere disse kolleger, sd er deres tilgang Det vanskeligger lokalforhandlinger. 29 0
rimelig konstant over tid. Lidt over halvdelen af TR . ]
varetager ikke de gule og uorganiserede kollegers Det gor det sveert at koordinere medarbejderkrav og -ensker 26 24
interesser overfor ledelsen, mens de andre q@r. Det presser lon- og arbejdsvilkar 14 11
Overraskende nok stgtter hver femte uorganiserede
og hver fierde gul lenmodtager op om, at TR gor en Det skaber konflikt p& arbejdspladsen 10 14
indsats for at f& sine kolleger til at melde sig ind i den
overenskomstbaerende fagforening.
é )
Halvdelen af de organiserede kolleger synes, at TR skal arbejde for at
fa alle til at melde sig ind i fagforeningen
SPM: Tillidsreprasentanten skal arbejde for at fa kollegerne til at melde sig ind i fagforeningen - | procent
Helt enig Delvist enig Hverken enig eller uenig Delvist uenig Helt uenig Ved ikke Total
Uorganiseret 8 13 28 13 27 10 100
Traditionel fagforening 30 19 28 8 12 4 100
Gul organisation 12 13 27 10 37 2 100
Total 26 18 28 9 15 4 100
.
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4= DILEMMA =)

Skal Selvom at AMR kun
fagbevaegelsen undersogelsen i meget
satse pa AMR viser... begranset
som taleror for omfang ser
fagbevagelsen, sig selvsom
der hvor det ikke organisations-
er lykkedes at reprasentant
vaelge TR? eller goren
indsats for at
organisere sine
kolleger?
pad
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AMR som taleror for
fagforeningen

Der er langt flere arbejdsmiljgrepraesentanter

pd& danske arbejdspladser, end der er tillids-
repraesentanter. Det betyder, at mange lsnmodtagere
kun har arbejdsmiljgrepraesentanten som talerer til
ledelsen - og dermed er arbejdsmiljgrepraesentanten,
set fra de faglige organisationers synspunkt, en

mulig organisationsreprassentant, der kan udfylde

en noglerolle, saerligt der, hvor der ikke er valgten TR.
Desveerre er det kun 15 pct. af AMR, der giver udtryk
for, at de spiller en central rolle i forhold til kollegernes
medlemskab af fagforeningen.

Hver anden AMR mener,
at de har et ansvar for at
organisere kollegerne

SPM: I hvilken grad mener du sely, at du
har en rolle i arbejdet med den faglige
organisering af kolleger? - | procent

M 4:1 meget hgj grad
M 11:1 hgjgrad

M 26:1 nogen grad
= 19:1lav grad

M 31:I megetlav

grad eller sletikke
[9: Ved ikke

TR styrker AMR’s relation til
fagbevagelsen

Der er en klar synergieffekt mellem de to tillidshverv.
Det gaelder saerligt for AMR, at de, der haren

TR kollega, i hgjere grad ser sig selv som en del

af fagbeveegelsen, og de gor ogsd mere for at
organisere.

Det styrker ogsd generelt AMR i udgvelsen af sin
funktion, at der er en TR kollega.

Andel AMR som er blevet
opfordret til at organisere
nye mediemmer

SPM: Opfordrer fagforeningen dig til at
organisere nye medlemmer? - | procent

M 79: Ja
M 18: Nej
O 3: Ved ikke

AMR’s tiltag for at organisere si
en TR eller ej pa arbejdsplads

SPM: Hvad gor du for at organisere nye medl

TR pd& Ingen TR pé&
arbejdsplads arbejdsplads

33 31

Jeg fortzeller om
fagforeningen til nye
medarbejdere

Jeg taler med demom
organisering, nar vi praasenterer
arbejdsmiljoreglerne/taler
om lon og arbejdsvilkar pa
arbejdspladsen

TR pd Ingen TR pé&
arbejdsplads arbejdsplads

19 14

TR pd& Ingen TR pé&
arbejdsplads arbejdsplads

15 11

N: 5736 /962

Jeg bruger det gode
eksempel (viser fx, hvordan
jeg har skaffet kolleger bedre

arbejdsmiljo)
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TR savner argumenter i
organiseringsarbejdet

- men AMR har dem

De fleste tillidsrepraesentanter er trygge ved
organiseringsopgaven, og de oplever ikke i

naevnevaerdig grad, at deres kolleger eller ledelsen
ser skaevt til dem, nér de taler om medlemskab. 30

Stemningen omkring organiseringsindsatsen er generelt god

SPM: Hvor enig eller uenig er du i folgende udsagn? - Andel der er helt enig/delvist enig - | procent

Tilgengaeld er andelen, der svarer, at de i samtalen
om medlemskab mangler argumenter, vokset over
tid og er nu over 30 pct.. Det samme ger sig ikke
geeldende for arbejdsmiljgreprassentanterne, somii
hojere grad kan forklare kollegerne, hvorfor de skal
veere medlem af fagforeningen.

Mine kolleger ser
skaevt til mig og
andre, hvis vi taler
om fagforeningen

B AMR BETR

Ledelsen ser
skeevt til mig og
andre, hvis vi taler
om fagforeningen

Jeg savner
argumenter for, at
mine kolleger skal
veere medlemmer
af fagforeningen

Jeg synes, det
er ubehageligt
atspgrge mine
kolleger,om de er
medlem af fagfor-
eningen

De mest udfordrede
tillidsrepraesentanter
modtager mindst hjalp

38 pct. af tillidsreprassentanterne far hverken stotte
fra deres fagforening eller forbund i forhold til at
organisere deres kolleger. Blandtde TR, der ikke
far stotte, er der en overvaegt, der oplyser, at de foler
sig ddrlig rustet til opgaven, som har mange unge
og udenlandske kolleger og kommer fra mindre
virksomheder. Desuden har de ofte en stor andel af
uorganiserede eller gule kolleger.

Faktorer, der
pavirker TR’'s
organiseringsindsats:

B TR, der har mindst viden, har ogsa flest
udfordringer ift. organisering.

B TR, der har flest udfordringer, gor mindst for at
organisere.

M TR, der gor mest for at organisere, har ogsa
markant sterre opbakning.

B TR med stor opbakning har ogsd sterre viden om
deres kollegers organisering.

B TR med mest opbakning er ogsd dem, der oplever
feerrest udfordringer.

Halvdelen af kollegerne bakker op om
TR’s organiseringsindsats

SPM: Hvem bakker dig op, nar du skal organisere pa arbejdspladsen? - | procent

Kollegerne: 53

Fagforeningen (forbundet): 48

Andre tillidsvalgte: 44
Lokalafdeling/sektion/kreds: 28

Den faglige klub: 21
Ledelsen: 18
Ingen: 10

Andre:
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Forhold der styrker TR's
organiseringsindsats

Det styrker generelt TR's mulighed for at organisere
kollegerne, hvis den danske model fungerer pd
arbejdspladsen.

Detvil sige, atder er formelle samarbejdsudvalg, tid
til TR-arbejde og aktive lokalaftaler.

P& denne type af arbejdspladser ved TR mest

om kollegernes tilhgrsforhold til fagforeningen, de
benytter flest forskellige metoder til at rekruttere
kollegerne, og de modtager hjeelp fra fagforeningen
til arbejdet.

Det er ogsd tydeligt, at de TR, der foler, at de er godt

klaedt pd, gor mere for at lofte organiseringsopgaven.

Godt klaedt pa

De tillidsrepraesentanter, der oplever, at de er godt
rustede til at varetage deres funktion, har sterre
viden om kollegernes organisering, de benytter flere
forskellige metoder og far
mere hjaelp, end de der
ikke foler sig godt
klaedt pd.

?

°
Selvom TR har fingeren pd
pulsen, nar det kommer til at
forstd kollegernes motivation,
sa bliver de ikke taget med

pa rad af deres fagforening,
nar der planlaegges
organiseringsindsatser.
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TR med formelle udvalg pé arbejdspladsen ved mest om, hvor
deres kolleger er organiserede

SPM: Hvem bakker dig op, ndr du skal organisere pa arbejdspladsen? - | procent

60

50

40

30

20

10

Formelt Formelt Formelt
udvalg og trio udvalg og udvalg, klub
klub og trio

Ingen udvalg Formeltudvalg

B Jegved praecis, hvordan mine kolleger er organiseret
B Jegved i store treek, hvordan mine kolleger er organiseret
B Jeg ved kun delvist, hvordan mine kolleger er organiseret

[0 Jeg ved slet ikke, hvordan mine kolleger er organiseret

Ledelsens syn pda organisering

Lederne giver ikke udtryk for nogen markant holdning
tilmedarbejdernes medlemskab af en faglig
organisation.

Hvis der eren TR pa
arbejdspladsen, er
der dog en fjerdedel,
der angiver, atde
foretraekker, at
medarbejderne

er organisereti

en overenskomst-
barende fagforening.

r

LEDERNE MENER

De fleste ledere forholder sig neutralt til, om deres
medarbejdere er medlem af en fagforening

SPM: Hvordan stiller | jer pa arbejdspladsen til medarbejdernes fagforeningsmediemskab - | procent

Ingen Overenskomst, Overenskomst
overenskomst ingen TR ogTR

91 m78 H74
m1 19 N 24
| m1 HO
mo m2 mo
oz 01 O2

B Arbejdspladsen forholder sig neutralt til medarbejdernes medlemskab

B Arbejdspladsen foretreekker, at medarbejderne er medlem af en overenskomstbasrende fagforening
B Arbejdspladsen foretraekker, at medarbejderne ikke er medlemmer

W Arbejdspladsen foretraekker, at medarbejderne er medlem af en ikke-overenskomstbaerende
organisation [fx Krifa eller Det Faglige Hus)

[ Ved ikke
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Tillidsreprasentanterne vs.

kollegernes syn pa det vigtigste Det er afgorende for kollegernes medlemskab, at

i organiseringsindsatsen

fagforeningen og TR hjalper, nar der er behov for det

SPM: Hvad er efter din opfattelse vigtigt for at tiltraekke og fastholde medlemmer pa din arbejdsplads?

Tillidsrepraesentanterne er bekymrede for det
dalende medlemstal og ser det som en prioriteret
opgave at deltage aktivt for at f& flere til at melde sig
ind i den overenskomstbaerende fagforening. At fagforeningen yder hjeelp,

(Markér gerne flere svar) - | procent

ndr der er behov for det
De peger p4, at kollegernes mulighed for at fa hjaelp,
nar der er behov for det, og at TR hjzelper, hvis de har
en konflikt med ledelsen, er det vigtigste, hvis det skal
lykkes at organisere og fastholde dem.

At jeg som TR er der for dem, hvis de
har en konflikt med ledelsen

At fagforeningen leverer resultater,
der forbedrer lgn- og arbejdsvilkar

Ogdeniagttagelse bakkes op af lenmodtagernes Atjeg som TR holder en
besvarelser. lpbende kontakt til dem

At prisen for medlemskab
ikke er for hgj

At jeg som TR leverer gode resultater
via lokal forhandling og samarbejde

At medlemskab giver gkonomiske
/ eller andre fordele

At fagforeningen kommer pd arbejdspladsen
og viser sin tilstedeveerelse

Etfagligt feellesskab pd arbejdspladsen, hvor
kollegerne udtrykker forventning om medlemskalb

Atledelsen bakker op
om medlemskab

Ved
ikke

Tallene summerer ikke til 100, da der kunne veelges flere svar.
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KOLLEGERNE MENER

Medlemmer af overenskomstbasrende fagforeninger er mere optagede af at fa sikret deres
rettigheder end gule medlemmerer

SPM: Hvorfor er du medlem af en fagforening? - | procent

Rode medlemmer Gule mediemmer
Fagforeningen kan hjaelpe mig, hvis jeq far problemer p& min arbejdsplads............ 70
Fagforeningen sikrer mine rettigheder 49
Fordi fagforeningen er en vigtig del af det danske arbejdsmarked....................... 20
Mit medlemskab stotter op om overenskomst pd mit arbejde.......reeeeeesssssns 4
Fagforeningen er en vigtig hjaelp i mit arbejdsliv 13
- 19...Jeqg far adgang til seerlige fordele igennem fagforeningen (fx billige forsikringen]......... 9
Jeq stotter op om fagforeningens politiske synspunkter...........cocvvveeeecrnn. 3
Jeg vil gerne bakke op om min tillidsreprassentant 2
Ledelsen gnsker, at medarbejderne er medlem af en fagforening ... 2
Jeg feler mig presset til det af mine kolleger 0

De uorganiserede synes forst og fremmest at kontingent er for dyrt

SPM: Hvorfor er du ikke medlem af en fagforening? - | procent

_ 33: Deter for dyrti forhold til, hvad jeqg far for pengene
_ 25: Jeqg kan altid finde et nyt job, hvis jeq far problemer p& min arbejdsplads
_ 19: Jeg har ikke nogen overenskomst p& mit job, s& det er ikke relevant
_ 15: Fagforeningen yder ikke den service, jeg har brug for
I 15: /g onsker ikke at stotte et bestemt politisk synspunkt
N

10: Ingen har opfordret miqg til at vaere medlem

— —
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KAPITEL 6

TILLIDSVALGTE HOLDER
DEN DANSKE MODEL

| HEVD -, PA DELE AF

ARE

48

MARKEDET

Organisationsgraden

Organisationsgraden pd det private arbejdsmarked,
hvor der er valgten TR, er 58 pct.,, mens den kun er 33
pct. pd den del af arbejdsmarkedet, hvor der ikke er
valgten TR.

"Men de 33 pct. peger samtidig pd, at fagbevaegelsen
skal passe pa med at stirre sig blind pa de i forvejen
velorganiserede arbejdspladser. Eller rettere, at hvis
man gor det, sd er der en risiko for en eget dualisering
pa det danske arbejdsmarked”

Citat Rapport 3 side 103.

De tillidsvalgte arbejder p& den del af det danske
arbejdsmarked, hvor flest er organiserede, og

lon- og arbejdsforhold er bedst requleret. Selvom
organisationsprocenten har veeret faldende

i en drreekke, oqg et flertal af de tillidsvalgte i

dag har kolleger, der ikke er medlem af den
overenskomstbaesrende fagforening, sd fungerer
aftalesystemerne stadig godt. Det er dog ogsd
tydeligt, at overenskomstdaekning og TR-funktionen
gensidigt forstaerker hinanden. Overenskomsten er
grundlaget for, atder kan veelges en TR.

TR synes til gengzeld at vaere garant for, at
overenskomsten overholdes.

?

°
Hvilken rolle skal
tillidsvalgte spille i

organiseringsindsatsen,
ndr de ikke findes pd de
arbejdspladser, hvor der
er storst behov?

-
LEDERNE MENER

Der er storst chance for, at overenskomsten folges, hvis der er
valgt en TR pda arbejdspladsen

SPM: Hvordan finder | som ledelse ud af, hvad lenniveauet pa arbejdspladsen skal veere? | procent

Uden overenskomst Med overenskomst Med overenskomst og
ogTR menuden TR TR

Vifolger overenskomsten pa omradet 18 65 82
Vitager udgangspunkt i arbejdspladsens okonomiske raderum 56 45 43
\ J
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@ )
LEDERNE MENER

Overenskomsten anvendes
som rettesnor for lokale
forhandlinger, hvis der er
valgten TR

SPM: Hvor enig er du i: Overenskomsten
bidrager til at strukturere lokalforhandlinger - i
procentfagforeningsmedlemskab - | procent

Arbejdspladser Arbejds-
med overens- pladser med
komst, men overenskomst
uden TR ogTR

W 39 M 64
|25 m 18
14 _KS]
w21 =9

H Heltenig/delvist enig

B Hverken enig eller uenig
H Delvist uenig/helt uenig
M Ved ikke

\. J

r

[ 55: Overenskomsten er overflpdig,

~
LEDERNE MENER

Manglende tradition er en
hyppig drsag til ikke at tegne
overenskomst

SPM: Ledere og arsagen til at arbejdspladsen
ikke har indgdaet overenskomst - | procent
(Kun arbejdspladser uden overenskomst,
flere svarmuligheder)

B 7: For atvaere konkurrencedygtig

M 10: Ledelsen er principielt

imod atindgd overenskomst

M 16: Medarbejderne synes

ikke, det er nedvendigt

M 18: Overenskomster er for ufleksible
M 34: Der er ikke praksis for

overenskomst i vores sektor

da Ign- og arbejdsvilkar pé& arbejds-
pladsen er pd niveau med eller

bedre end brancheoverenskomsten
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Dualisering pa det danske
arbejdsmarked?

P& de dele aof arbejdsmarkedet, der ikke er
overenskomstdackket, er organisationsprocenten
betydelig lavere, og her er deringen TR il at rekruttere
kollegerne.

FAOS rejser derfor i rapporten en bekymring for, at
der kan ske en dualisering af arbejdsmarkedet -
altsa at det knaekker over i to, og at den danske model
kun vil fungere pa den ene del, men vaere ude af stand
til at tegne og haavde overenskomster pa det andet.

Overhold Brandmandens lov -
Hold fast i TR deekningen

Brandmandens lov dikterer, at det vigtigste at bruge
ressourcer pd, er at sikre det, der endnu er intakt.

Undersogelsen viser, at de arbejdspladser, hvor den
danske model fungerer bedst, er de arbejdspladser,
hvor der er valgt en tillidsrepraesentant. Det er her,

at de centrale overenskomstaftaler i storst omfang
efterleves, at ledelsen er optaget af den gode dialog
med medarbejderne, og at der forhandles og indgdas
lokale aftaler om deres lon og arbejdsvilkar.

Det er ogsa tydeligt, at tradition er vigtigt. Det
fremhaeves af en tredjedel af lederene, at manglende
praksis er drsagen til, at virksomheder ikke tegner
overenskomst. Der er derfor god grund til at holde gje
med og ggre en aktiv indsats for, at virksomheder ikke
opherer med attegne overenskomster, og at tillids-
repraesentanter efterfolges pd posten, nar de gar af.

TR2024

DE SEKS

RAPPORTER OG
DERES INDBYRDES

FORHOLD

B TR2024: Profil af tillidsrepraesentanten og
arbejdsmiljorepraasentanten samt tvaergaende
opsamling.

Profilen gennemgdr bl.a. fordelinger pd alder, kon,
anciennitet, arbejdsliv og karriere — herunder i hvilket
omfang det har eendret sig over tid.

H Rapport 1: Tillidsreprasentanten oqg relationerne
pa arbejdspladsen.

Den behandler tillidsrepraesentantens relationer til
ledelse, kolleger og fagforening. Rapporten belyser
yderligere, hvordan relationerne henholdsvis er pd
arbejdspladser med og uden tillidsrepraesentanter og
overenskomst.

H Rapport 2: Samarbejde, forhandling og
konfliktlosning pd arbejdspladsen.

Analysen omhandler forhandlings- og samarbejds-
systemerne, og hvordan de tillidsvalgte anvender
disse.

H Rapport 3: Tillidsreprasentanten og den faglige
organisering.

Rapporten analyserer tillidsrepraesentantens
overblik over organiseringen samt, hvilke
organiseringsindsatser der udgves pd
arbejdspladserne, og de udfordringer
tillidsrepraesentanterne megder i
organiseringsindsatsen.

H Rapport 4: Arbejdsmiljorepraesentanten som
organisationsrepraesentant.

Heri belyses AMR’s rolle pd arbejdspladsen,
deres identifikation med fagforeningen, og hvilket
potentiale der er for at ge deres engagement i
organiseringsindsatsen.

H Rapport 5: Afrapportering af metoden.

Heri gennemaqgds processen med atindsamle og
analysere datagrundlaget. Her findes ogsd simple
frekvenstabeller for de fire sporgeskemaer.

Hvem har deltaget
i undersogelsen?

B 3F - Fagligt Faelles Forbund

M Blik- og Rorarbejderforbundet
B Dansk El-Forbund

H Dansk Metal

B Dansk Socialradgiverforening
H Dansk Sygeplejerad

W ESL

H Fagligt Faelles Forbund

B Finansforbundet

N FPU

H FOA - Fag og Arbejde

B Fodevareforbundet NNF

Bl HK/Danmark

Hl HKKF

B Jernbaneforbundet

H Malerforbundet i Danmark

H Serviceforbundet

B Teknisk Landsforbund
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